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Настоящий Регламент регулирует порядок деятельности Национального Арбитража 

Казахстана (далее - НАК либо Арбитраж) и устанавливает правила и положения 

деятельности данного арбитража. 

При передаче спора в Арбитраж настоящий Регламент рассматривается в качестве 

неотъемлемой части арбитражного соглашения. 

Деятельность НАК осуществляется в соответствии с законодательством Республики 

Казахстан об арбитраже, гражданским законодательством, а также иными нормативными 

правовыми актами. 

НАК является постоянно действующим арбитражем. 

В настоящем Регламенте используются следующие понятия: 

1) арбитраж - арбитраж, образованный специально для рассмотрения конкретного 

спора, или постоянно действующий арбитраж; 

2) арбитражное соглашение - письменное соглашение сторон о передаче на 

рассмотрение в арбитраж спора, который возник или может возникнуть из гражданско-

правовых отношений; 

3) арбитражное разбирательство - процесс рассмотрения спора; 

4) арбитражное решение - решение, вынесенное арбитражем; 

5) арбитр и/или состав арбитража - физические лица, избранные сторонами или 

назначенные в соответствии с законодательством Республики Казахстан об арбитраже и 

настоящим Регламентом для разрешения спора; 

6) обычаи делового оборота - сложившиеся и широко применяемые в области 

гражданско-правовых отношений правила поведения, не противоречащие применимому 

праву независимо от того, зафиксированы ли они в каком-либо документе; 

7) публичный порядок Республики Казахстан - основы правопорядка, закрепленные в 

законодательных актах Республики Казахстан; 

8) стороны арбитражного разбирательства (далее - стороны, либо сторона 

соответственно) - истец и ответчик, между которыми заключено арбитражное соглашение; 

9) суд - суд судебной системы Республики Казахстан, который в соответствии с 

гражданским процессуальным законодательством Республики Казахстан уполномочен 

рассматривать дела о спорах, возникающих из гражданско-правовых отношений по 

первой инстанции; 

10) руководитель арбитража и/или председатель арбитража - физическое лицо, 

являющееся руководителем исполнительного органа НАК (Генеральный директор либо 

Директор и т.д.). 

 

1. Общие положения 

 

Статья 1. Отказ от права на возражение и независимость деятельности НАК 

1. Сторона, которая знает о том, что какое-либо положение законодательства об 

арбитраже или какое-либо требование арбитражного соглашения не было соблюдено, и 

тем не менее продолжает участвовать в арбитражном разбирательстве, не заявив, в 

течение 3 (трех) рабочих дней возражений против такого несоблюдения, считается 

отказавшейся от своего права на возражение. 

2. НАК и его арбитры при разрешении переданных им споров независимы и 

принимают решения в условиях, исключающих какое-либо вмешательство в их 

деятельность государственных органов и иных организаций, за исключением случаев, 

установленных законодательством об арбитраже. 

 

Статья 2. Арбитражное соглашение 
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1. НАК рассматривает споры при наличии письменного арбитражного соглашения 

которое может быть заключено в виде оговорки в договоре, соглашении, контракте или в 

виде отдельного соглашения.  

2. Арбитражное соглашение считается заключенным в письменной форме, если: 

1) оно содержится в документе, подписанном сторонами; 

2) оно заключено путем обмена письмами и сообщениями с использованием средств 

связи, обеспечивающих фиксацию такого соглашения с определением субъектов и 

содержанием их волеизъявления; 

3) в договоре имеется ссылка на документ, содержащий условие о передаче спора на 

разрешение в НАК, при условии, что договор заключен в письменной форме и данная 

ссылка такова, что делает арбитражное соглашение частью договора; 

4) Арбитражное соглашение считается заключенным в письменной форме, если оно 

заключается путем обмена в арбитраже исковым заявлением и отзывом на иск, в которых 

одна из сторон предлагает передать дело на рассмотрение арбитража, а другая против 

этого не возражает. 

3. Заключение сторонами арбитражного соглашения о передаче спора в НАК означает 

согласие сторон с настоящим Регламентом, который автоматически  рассматривается как 

неотъемлемая часть арбитражного соглашения. 

4. Передача спора в Арбитраж не требует соблюдения порядка предварительного 

досудебного урегулирования спора сторонами. 

5. Стороны, заключившие соглашение о передаче спора в Арбитраж, не вправе 

отказаться от него в одностороннем порядке. Действие арбитражного соглашения может 

быть прекращено соглашением сторон в том же порядке, в котором оно заключалось. 

6. Арбитражное соглашение имеет юридическую силу независимо от срока действия 

и действительности договора, в связи с которым такое соглашение заключено. 

 

Статья 3.       Применимое право 

1. Применимым правом в НАК является право Республики Казахстан.  

2. С согласия Арбитража стороны вправе определить  право, применимое для 

арбитражного разбирательства.  

3. В случае отсутствия норм права, регулирующих спорные отношения, коллегия 

арбитров применяет нормы права, регулирующие сходные правоотношения, а при 

отсутствии таких норм, разрешает спор, исходя из общих начал и смысла законов, 

обеспечивающих справедливое, быстрое и окончательное разрешения спора. 

 

Статья 4.       Структура Арбитража 

В структуру НАК входят: председатель (руководитель) Арбитража, его заместители 

(при их наличии),  арбитры и секретариат. Иная структура может быть определена 

председателем Арбитража. 

 

Статья 5.       Язык арбитражного  разбирательства 

1. Стороны могут по своему усмотрению договориться о языке или языках, которые 

будут использоваться в ходе арбитражного разбирательства. В отсутствие такой 

договоренности язык арбитражного разбирательства устанавливается определением 

Арбитража в зависимости от языка, на котором подано в арбитраж исковое заявление, 

либо на языке арбитражного соглашения. 

Если в ходе подготовки к рассмотрению дела в Арбитраже выяснилось, что истец не 

владеет языком, на котором его представителем подано исковое заявление, то по 

письменному ходатайству истца Арбитраж выносит определение об изменении языка 

арбитражного разбирательства. 

Участвующим в деле лицам, не владеющим языком, на котором ведется арбитражное 

разбирательство, обеспечиваются право ознакомления с материалами дела, участие в 
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арбитражном разбирательстве через переводчика, право выступать в арбитраже на родном 

языке. При этом сторона самостоятельно обеспечивает участие переводчика в 

арбитражном разбирательстве. 

2. Сторона, представляющая документы и иные материалы не на языке (языках) 

арбитражного разбирательства, обеспечивает их перевод. Арбитром могут быть 

установлены дополнительные требования. 

3. НАК может потребовать от сторон перевода документов и иных материалов на язык 

(языки) арбитражного разбирательства. 

4. Документы и иные материалы НАК вручаются лицам, участвующим в деле, на 

языке арбитражного разбирательства. 

 

Статья 6.       Место арбитражного  разбирательства 

1. Местонахождением НАК и место проведения арбитражного разбирательства 

является город Алматы либо город Нур-Султан, если иное не определено составом 

арбитража (арбитром).  

2. Арбитражное разбирательство может быть осуществлено в ином месте при 

условии оплаты ими дополнительных расходов.  

3. Арбитраж может потребовать от сторон предварительного представления 

соответствующей гарантии возмещения этих расходов. 

 

Статья 7.       Хранение документов (дел) 

Дела, рассмотренные НАК хранится у него в течение 3 (трех) лет со дня принятия по 

окончательного решения. 

 

Статья 8.        Арбитры и состав арбитража по конкретному делу 

1. Арбитры избираются (назначаются) согласно требованиям законодательства 

Республики Казахстан об арбитраже. Каждый назначаемый арбитр НАК должен 

соответствовать требованиям упомянутого законодательства.  

2.  Арбитром могут быть избраны гражданин Республики Казахстан, иностранец либо 

лицо без гражданства. Арбитр, разрешающий спор единолично, должен иметь высшее 

юридическое образование. В случае коллегиального разрешения спора высшее 

юридическое образование должен иметь председательствующий арбитр. 

3. Количественный и персональный состав определяется председателем арбитража. 

4. Если иное не предусмотрено решением председателя арбитража, то спор 

рассматривается единоличным арбитром. 

5. В случае определения состава арбитража из трех арбитров, спор рассматривается 

коллегиальным составом арбитража, в котором председательствующий арбитр руководит 

арбитражным разбирательством.  

6. Председателем арбитража может быть установлено, что формирование состава 

арбитража определяется сторонами, в этом случае они могут самостоятельно избрать 

единоличного арбитра.  Если же спор будет рассматриваться 3 (тремя) арбитрами, каждая 

сторона избирает одного арбитра, а два избранных таким образом арбитра избирают 

третьего арбитра – председательствующего арбитражного разбирательства.  

7. Если одна из сторон (ни одна из сторон) не избирает арбитра (арбитров) в течение 7 

(семи) календарных дней, с момента получения соответствующих уведомлений, или два 

избранных арбитра в течение 5 (пяти) календарных дней после их избрания не изберут 

третьего арбитра (председательствующего арбитражного разбирательства), то арбитр 

(арбитры) назначается (назначаются) председателем арбитража в течение последующих 5 

(пяти) календарных дней. 

8. При обращении к лицу в связи с его избранием (назначением) в качестве арбитра 

по конкретному делу, обязан раскрыть любые обстоятельства, которые могут вызвать 

обоснованные сомнения в отношении его беспристрастности или независимости. В своей 
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деятельности арбитр должен руководствоваться настоящим Регламентом и быть 

объективным. Он не может одновременно выступать в качестве арбитра и представителя 

стороны.  

9. НАК ведет реестр арбитров, в котором указывается имя, фамилия и 

отчество (при наличии) арбитра, его образование, ученая степень и звание (при наличии), 

опыт работы с указанием места работы, должности и периода работы (общих сведений об 

опыте работы). Информация об арбитрах размещается на вебсайте НАК и может быть 

предоставлена по запросу заинтересованных лиц. 

 

2. Подача искового заявления и возбуждение производства по делу 

 

 Статья 9.    Содержание искового заявления 

 1. Передача спора в Арбитраж осуществляется путем подачи письменного искового 

заявления стороной, желающей возбудить арбитражное разбирательство. Началом 

арбитражного  разбирательства служит регистрация искового заявления. 

 2. В исковом заявлении должны быть указаны: 

 1) наименование Арбитража; 

 2) дата подачи искового заявления; 

 3) наименование сторон, их местожительство или, если стороны являются 

юридическими лицами, местонахождение и банковские реквизиты, номера контактных 

телефонов, адреса электронной почты; 

 4) обоснование обращения в Арбитраж; 

 5) требования истца; 

 6) цена иска, если иск подлежит оценке; 

 7) изложение фактических обстоятельств, на которых основаны исковые 

требования, ссылки на доказательства, подтверждающие эти обстоятельства, а также 

правовое обоснование иска; 

 8) перечень прилагаемых к исковому заявлению документов и иных материалов. 

 В заявлении могут быть указаны и иные сведения, если они имеют значение для 

правильного и своевременного рассмотрения дела, в том числе номера телефонов, факсов, 

адреса электронной почты сторон. 

 3. К исковому заявлению прилагаются: 

 1) копия документа, в котором содержится соглашение о передаче спора на 

разрешение Арбитража; 

 2) расчет взыскиваемой или оспариваемой суммы, расчет по неустойке; 

 3) документы, подтверждающие исковые требования; 

 4) подлинник доверенности или заверенные копии иных документов, 

подтверждающих полномочия на подписание искового заявления; 

 5) документ, подтверждающий уплату арбитражного сбора (либо заявление о 

предоставлении рассрочки и/или отсрочки). 

 4. Обязанность предоставления копии искового заявления со всеми 

прилагающимися документами ответчику (сторонам) лежит на истце. 

 

 Статья 10.    Возбуждение производства по делу 

 1. Если истцом соблюдены все требования, предъявляемые настоящим 

Регламентом к подаче искового заявления, коллегия арбитров (единоличный арбитр), 

назначенных для рассмотрения спора, в течение пяти дней со дня регистрации искового 

заявления, выносит определение о возбуждении производства по делу. 

 2. В определении указывается время на подготовку дела к арбитражному 

разбирательству (если есть необходимость), действия, которые надлежит совершить 

лицам, участвующим в деле, и сроки их совершения. 
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 3. Определение о возбуждении производства по делу направляется либо вручается 

под расписку лицам, участвующим в деле, не позднее трех дней со дня его вынесения. 

 

 Статья 11.    Возврат искового заявления 

 1. Арбитраж, в течение пяти дней со дня регистрации искового заявления, выносит 

мотивированное определение о возвращении искового заявления, если: 

 1) между сторонами отсутствует арбитражное соглашение; 

2) иск подан в арбитраж, не предусмотренный в арбитражном соглашении; 

3) предмет иска выходит за рамки арбитражного соглашения; 

4) затрагиваются интересы третьих лиц, не являющихся участниками арбитражного 

соглашения; 

5) исковое заявление подписано лицом, не имеющим полномочий на его 

подписание; 

6) истцом подано заявление о возврате искового заявления; 

7) в производстве этого же или другого арбитража имеется дело по спору между 

теми же сторонами, о том же предмете и по тем же основаниям. 

 2. Возвращение заявления не препятствует повторному обращению истца в 

 Арбитраж с иском к тому же ответчику, о том же предмете и по тем же основаниям. 

 3. Определение о возвращении искового заявления направляется либо вручается 

под расписку истцу не позднее пяти дней со дня его вынесения. 

   

 Статья 12. Отказ в принятии искового заявления 

 1. Арбитраж (коллегия арбитров (единоличный арбитр), в течение пяти дней со дня 

регистрации искового заявления, выносит мотивированное определение об отказе в 

принятии искового заявления, если: 

 1) исковое заявление затрагивает интересы несовершеннолетних лиц, 

 2) исковое заявление затрагивает интересы лиц, признанных в порядке, 

установленном законом, недееспособными или ограниченно дееспособными; 

 3) спор возник из договоров о предоставлении услуг, выполнении работ, 

производстве товаров субъектами естественных монополий, субъектов, занимающих 

доминирующее положение на рынке товаров и услуг, а также по делам о банкротстве и 

реабилитации, за исключением случаев, предусмотренных законами Республики 

Казахстан; 

 4) спор возник из личных не имущественных отношений, не связанных с 

имущественными, связанных с жизнью и здоровьем, неприкосновенностью частной 

жизни, личной и семейной тайной, правом на имя человека. 

 5) имеется вступившее в законную силу решение суда, вынесенное по спору между 

теми же сторонами, о том же предмете и по тем же основаниям. 

 2. Отказ в принятии заявления препятствует повторному обращению заявителя в 

Арбитраж. 

 3. Определение об отказе в принятии искового заявления направляется либо 

вручается под расписку истцу не позднее 5 дней со дня его вынесения. 

 

 Статья 13. Отзыв на иск 

1. Ответчик вправе, в течение  пяти дней со дня получения копии искового 

заявления, представить в Арбитраж отзыв на исковое заявление, изложив в свои 

возражения против предъявленных к нему исковых требований и обстоятельств, на 

которых они основаны 

2. Днем получения копии искового заявления считается день вручения (попытки 

вручения) или доставки (попытки доставки) способами, предусматривающими их 

фиксацию, даже в том случае, когда адресат отказался от принятия или не находится (не 

проживает) по адресу последнего местонахождения ответчика. 
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3. Непредставление ответчиком отзыва не может служить препятствием к 

рассмотрению спора. 

 

Статья 14.    Встречный иск и зачет встречных требований 

1. Ответчик вправе предъявить истцу встречный иск при условии, что существует 

взаимная связь встречного требования с требованиями истца, а также при условии, что 

встречный иск может быть рассмотрен Арбитражем в соответствии с арбитражным 

  соглашением. 

2. Встречный иск может быть предъявлен в ходе арбитражного разбирательства до 

принятия решения Арбитража, если сторонами не согласован иной срок для предъявления 

встречного иска. 

3. К предъявлению встречного иска применяются те же правила, что и к подаче 

первоначального иска.  

4. Истец вправе представить возражения против встречного иска в течение пяти 

дней со дня его подачи. 

5. Если стороны не договорились об ином, то ответчик вправе потребовать зачета 

встречного требования. 

 

 3. Порядок арбитражного разбирательства  

 

 Статья 15. Правила арбитражного разбирательства 

 1. Арбитраж осуществляет арбитражное разбирательство в соответствии с 

настоящим Регламентом и арбитражным соглашением. 

 2. В части, не согласованной сторонами и не определенной настоящим 

Регламентом, правила арбитражного разбирательства определяются составом арбитража. 

 

 Статья 16. Срок арбитражного разбирательства 

1. Подготовка дел к арбитражному разбирательству должна быть проведена не 

позднее 15 (пятнадцати) календарных дней со дня принятия заявления. В 

исключительных случаях по делам особой сложности этот срок может быть продлен до 

одного месяца по мотивированному определению до формирования состава арбитража – 

председателем арбитража, а после его формирования - составом арбитража. 

2. Споры рассматриваются и разрешаются Арбитражем в срок до 2-х (двух) 

месяцев со дня окончания подготовки дела к арбитражному разбирательству. 

3. Срок арбитражного разбирательства может быть продлен составом 

арбитража, исходя из сложности рассматриваемого спора. 

 

 Статья 17. Определение компетенции арбитража 

1. Состав арбитража самостоятельно решает вопрос о наличии или отсутствии у 

него полномочий (юрисдикции) рассматривать переданный на его разрешение спор, в 

том числе в случаях, когда одна из сторон возражает против арбитражного 

разбирательства по причине недействительности арбитражного соглашения. 

2. Сторона вправе заявить об отсутствии у Арбитража полномочий 

рассматривать переданный на его разрешение спор до представления ею первого 

заявления по существу спора. 

3. Сторона вправе заявить о превышении Арбитражем его полномочий, если в 

ходе рассмотрения спора предметом разбирательства станет вопрос, рассмотрение 

которого не предусмотрено арбитражным соглашением. 

4. Состав арбитража обязан в течение 10 (десяти) календарных дней 

рассмотреть заявление, сделанное в соответствии с пунктами 2 и 3 настоящей статьи. По 

результатам рассмотрения заявления выносится определение. 

5. Если состав арбитража при рассмотрении вопроса о своей компетенции 



8 
 

выносит определение об отсутствии у Арбитража полномочий по рассмотрению спора, 

то Арбитраж не может рассматривать спор, по существу. 

 

 Статья 18. Подготовка дела к арбитражному разбирательству 

 Подготовка к арбитражному разбирательству производится в сроки определенные 

настоящим Регламентом. В случае необходимости состав арбитража может назначить 

предварительное заседание (слушание), о чем выносится определение.  

 

 Статья 19. Форма арбитражного разбирательства 

1. Рассмотрение дел составом арбитража может осуществляться в форме: 

1) устного слушания при очном присутствии сторон (одной стороны); 

2) на основе представленных письменных материалов без участия сторон, по 

решению состава Арбитража или по ходатайству обеих сторон; 

3) в онлайн-режиме (с использованием технических средств связи). 

2. Устное слушание осуществляется на заседании арбитражного 

разбирательства. Слушание проводится в закрытом заседании. С разрешения состава 

арбитража и с согласия сторон могут присутствовать лица, не участвующие в 

арбитражном разбирательстве. 

3. Арбитражное разбирательство, все или часть заседаний по делу по решению 

состава Арбитража или по договоренности сторон могут проводиться на основе только 

письменных материалов, без проведения устного слушания. Состав Арбитража 

назначает устное слушание, если установит, что представленные материалы являются 

недостаточными для разрешения спора, по существу. 

4. Арбитражное разбирательство, все или часть заседаний по делу могут 

проводиться в онлайн-режиме (с использованием технических средств связи в режиме 

реального времени), то есть без присутствия сторон (их представителей) в месте 

проведения арбитражного разбирательства. Заседания проводятся с использованием 

видеоконференцсвязи или иных программ, технических средств. 

 

 Статья 20. Участие сторон и иных лиц в арбитражном разбирательстве 

1. Стороны могут участвовать в разбирательстве дела непосредственно или 

через представителей, назначаемых сторонами по своему усмотрению, и полномочия 

которых оформлены надлежащим образом, с соблюдением требований, 

предусмотренных законодательством Республики Казахстан. 

2. Сторона вправе заявить письменное ходатайство о рассмотрении дела в ее 

отсутствии или об отложении разбирательства дела по уважительной причине, 

доказательства которой должны быть приложены к ходатайству. 

3. Неявка на заседание Арбитража сторон или их представителей, надлежащим 

образом уведомленных о времени и месте его проведения, не препятствует 

разбирательству дела и принятию решения, если стороны не заявили письменное 

ходатайство об отложении слушания дела или причина неявки сторон признана составом 

арбитража неуважительной. 

4. При неявке на заседание Арбитража экспертов, свидетелей, переводчиков, 

надлежащим образом уведомленных о времени и месте его проведения, состав арбитража 

откладывает разбирательства дела, если стороны не заявили ходатайство о рассмотрении 

дела в отсутствии указанных лиц. 

5. Вступление в арбитражное разбирательство третьих лиц допускается до 

вынесения арбитражного решения, если в ходе разбирательства могут быть затронуты 

их права, свободы и законные интересы, либо они могут повлиять на права или 

обязанности участвующих в арбитражном разбирательстве сторон, при условии 

заключения арбитражного соглашения между ними и сторонами арбитражного 

разбирательства. 
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 Статья 21. Отложение слушания и приостановление арбитражного 

разбирательства 

1. В случае необходимости по инициативе сторон (одной стороны) или состава 

арбитража слушание дела может быть отложено либо его разбирательство 

приостановлено. 

2. Об отложении арбитражного разбирательства указывается в протоколе 

арбитражного разбирательства. О приостановлении арбитражного разбирательства 

состав арбитража выносит определение. При этом очередная дата слушания дела 

устанавливается составом арбитража с учетом конкретных обстоятельств. 

3. При приостановлении арбитражного разбирательства общий срок 

арбитражного разбирательства подлежит продлению на период приостановления. 

 

 Статья 22. Меры по обеспечению иска 

1. Заявление об обеспечении иска, рассматриваемого в Арбитраже, подается 

стороной в суд по месту осуществления арбитражного разбирательства или месту 

нахождения имущества, в отношении которого могут быть приняты обеспечительные 

меры. 

2. В случае, когда одна из сторон обратилась в суд с заявлением о принятии мер 

по обеспечению иска, а также, когда судом вынесено определение о принятии таких 

мер, то обратившаяся сторона должна без промедления в письменной форме 

информировать об этом Арбитраж с приложением копии определения суда. 

 

 Статья 23. Права и обязанности сторон 

1. Стороны, участвующие в арбитражном разбирательстве, имеют право: 

1) знакомиться с материалами дела и снимать с них копии; 

2) представлять доказательства; 

3) заявлять ходатайства и отвод арбитрам; 

4) задавать вопросы участникам разбирательства, давать устные и письменные 

объяснения; 

5) представлять свои доводы по всем возникающим в ходе разбирательства 

вопросам; 

6) возражать против ходатайств и доводов другой стороны; 

7) знакомиться с протоколом заседания арбитражного разбирательства и 

подавать по нему письменные замечания; 

8) обратиться в компетентный (государственный) суд для признания и 

приведение в исполнение решения арбитража; 

9) в установленных Законом Республики Казахстан «Об арбитраже» случаях 

подавать ходатайство об отмене арбитражного решения; 

10) окончить дело мировым соглашением или соглашением об 

урегулировании спора (конфликта) в порядке медиации. 

2. Стороны, их представители, другие лица, участвующие в деле, обязаны 

соблюдать установленный настоящим Регламентом и составом арбитража порядок 

арбитражного разбирательства. Стороны, их представители, другие лица, участвующие 

в деле, не должны чинить каких-либо препятствий арбитражному разбирательству. 

 

 Статья 24. Представление и исследование доказательств, эксперт, 

назначаемый Арбитражем и свидетели 

1. Представление и исследование доказательств а также участие эксперта, 

назначаемого Арбитражем в арбитражном разбирательстве осуществляются в 

соответствии с законодательством Республики Казахстан об арбитраже. 

2. По ходатайству сторон для участия в арбитражном разбирательстве могут 



10 
 

приглашаться свидетели. Сторона, ходатайствующая о вызове свидетеля, обязана 

самостоятельно обеспечить явку свидетеля на заседание арбитражного разбирательства. 

3. Свидетели могут сообщить известные им сведения, с согласия состава 

арбитража, в форме письменных заявлений, которые приобщаются к материалам дела. 

 

 Статья 25. Протокол заседания Арбитража 

1. Если стороны не договорились об ином, то при устном слушании дела 

ведется протокол арбитражного заседания с отражением существенных моментов 

разбирательства дела. 

2. Требования к содержанию протокола, а также иные положения, касающиеся 

данного документа определяются в соответствии с законодательством Республики 

Казахстан об арбитраже. Протокол составляется секретарем заседания, назначенным 

составом Арбитража. 

3. Протокол заседания должен быть подписан председательствующим и 

секретарем заседания не позднее 3 (трех) календарных дней после окончания заседания. 

По сложным делам составление и подписание протокола заседания Арбитража могут 

быть осуществлены в более длительный срок, но не позднее чем через 7 (семь) 

календарных дней после окончания заседания арбитража. 

4. Стороны (их представители) вправе знакомиться с протоколом заседания 

арбитражного разбирательства в течение 5 (пяти) календарных дней со дня его 

составления и подписания и в течение 3 (трех) календарных дней с момента 

ознакомления подать замечания на протокол в письменном виде с указанием на 

допущенные в нем ошибки. 

5. О принятии или об отклонении замечаний на протокол арбитражного 

заседания состав Арбитража выносит определение в течение 7 (семи) календарных дней 

со дня их подачи. В случае принятия замечаний все изменения и поправки должны 

быть оговорены в дополнении к протоколу арбитражного заседания, подписанном 

председательствующим (единоличным) арбитром и секретарем. 

 

4. Вынесение арбитражного решения и прекращение арбитражного 

разбирательства 

 

 Статья 26. Принятие арбитражного решения 

1. Решение Арбитража принимается на закрытом заседании. Арбитр, 

несогласный с принятым решением, может изложить в письменном виде свое особое 

мнение, которое приобщается к решению. 

2. Решение состава арбитража объявляется на заседании арбитражного 

разбирательства либо по истечении срока, объявленного составом арбитража 

необходимого для подготовки и оглашения решения. Состав арбитража вправе объявить 

только резолютивную часть решения. В этом случае мотивированное решение должно 

быть вручено под роспись или направлено сторонам в течение 15 (пятнадцати) 

календарных дней со дня объявления резолютивной части решения. 

3. Датой принятия решения является день его оглашения. Датой вступления в 

силу является день, когда мотивированное решение подписано составом арбитража. 

4. Решение состава арбитража является окончательным. Стороны могут по 

основаниям и в сроки законодательством об арбитраже, подать ходатайство в суд об его 

отмене. 

 

 Статья 27. Форма и содержание арбитражного решения 

1. Арбитражное решение излагается в письменной форме и подписывается 

арбитрами (единоличным арбитром). Если арбитражное разбирательство осуществлялось 

коллегиально, то в случае отсутствия подписи какого-либо арбитра указывается причина 
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ее отсутствия. Арбитражное решение может быть не подписано арбитром, имеющим 

особое мнение, которое в письменной форме должно прилагаться к арбитражному 

решению. 

2. В арбитражном решении должны быть указаны: 

1) дата и место принятия решения; 

2) состав арбитража; 

3) наименование сторон спора, фамилии и инициалы, должности их 

представителей со ссылкой на документ, подтверждающий их полномочия; 

4) обоснование компетенции Арбитража; 

5) требования истца и возражения ответчика; 

6) сущность спора; 

7) обстоятельства дела, установленные составом арбитража, доказательства, на 

которых основаны выводы состава арбитража об этих обстоятельствах, нормативные 

правовые акты, которыми руководствовался состав арбитража при принятии решения; 

8) выводы состава арбитража об удовлетворении или отказе в удовлетворении 

каждого заявленного искового требования; 

9) сумма расходов, связанных с разрешением спора в Арбитраже, распределение 

указанных расходов между сторонами; 

10) при необходимости срок и порядок исполнения принятого решения. 

3. Резолютивная часть решения должна содержать вывод состава арбитража об 

удовлетворении или отказе в удовлетворении каждого заявленного искового требования, 

распределение между сторонами расходов, связанных с разрешением спора, при 

необходимости срок и порядок исполнения принятого решения. 

 

 Статья 28. Исправление и разъяснение решения. Дополнительное решение. 

1. В течение 60 (шестидесяти) календарных дней после получения арбитражного 

решения, если сторонами не согласован иной срок: 

1) любая из сторон, уведомив об этом другую сторону, может просить состав 

арбитража исправить любые допущенные в решении ошибки в подсчетах, описки 

или опечатки либо иные аналогичные ошибки; 

2) любая из сторон, уведомив об этом другую сторону, может просить состав 

арбитража дать разъяснение какого-либо конкретного пункта или части принятого 

решения. 

Состав арбитража, если сочтет письменную просьбу обоснованной, должен в 

течение 30 (тридцати) календарных дней после ее получения внести соответствующие 

исправления или дать разъяснение. Разъяснение вынесенного арбитражного решения 

является неотъемлемой частью арбитражного решения. 

2. Состав арбитража в течение 60 (шестидесяти) календарных дней, считая с 

даты вынесения арбитражного решения, может по своей инициативе после надлежащего 

уведомления сторон исправить любые ошибки, указанные в подпункте 1) пункта 1 

настоящей статьи. 

3. Если стороны не договорились об ином, любая из сторон, уведомив об этом 

другую сторону, может в течение 60 (шестидесяти) календарных дней после получения 

арбитражного решения вправе просить состав арбитража вынести дополнительное 

решение в отношении требований, которые были заявлены в ходе арбитражного 

разбирательства, однако не были отражены в решении. Состав арбитража, если сочтет 

письменную просьбу обоснованной, должен в течение 60 (шестидесяти) календарных 

дней после ее получения вынести дополнительное арбитражное решение. 
4. Состав арбитража в случае необходимости может продлить срок, но не более 

чем на 60 (шестьдесят) календарных дней, в течение которого необходимо исправить 

ошибки, дать разъяснение или вынести дополнительное арбитражное решение в 

соответствии с пунктом 1 или 3 настоящей статьи. 
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 Статья 29. Мировое соглашение и урегулирование спора в порядке 

медиации. 

1. Если стороны в ходе арбитражного разбирательства урегулируют спор путем 

заключения мирового соглашения, в том числе в порядке медиации, за исключением 

случаев, предусмотренных законодательством Республики Казахстан о медиации, то 

состав арбитража прекращает разбирательство и по просьбе сторон фиксирует это 

урегулирование в виде арбитражного решения на согласованных условиях. Состав 

арбитража не обязан излагать мотивы такого решения. 

2. Арбитражное решение на согласованных условиях должно быть вынесено в 

соответствии с положениями статьи 27 настоящего Регламента. Такое решение 

подлежит исполнению так же, как и арбитражное решение, вынесенное по существу 

спора. 

 

 Статья 30. Прекращение арбитражного разбирательства 

 Состав арбитража выносит определение о прекращении арбитражного 

разбирательства в случаях, если: 

1) истец отказывается от своего требования и отказ принят составом арбитража, 

если только ответчик не заявит возражения против прекращения арбитражного 

разбирательства в связи с наличием у него законного интереса в разрешении спора по 

существу; 

2) разрешение спора не входит в компетенцию Арбитража; 

3) имеется вступившее в законную силу, принятое по спору между теми же 

сторонами, о том же предмете и по тем же основаниям решение компетентного 

(государственного) суда или арбитражное решение; 

4) стороны пришли к соглашению о прекращении арбитражного 

разбирательства; 

5) юридическое лицо, являющееся стороной арбитражного разбирательства, 

ликвидировано; 

6) наступила смерть физического лица, являющегося стороной арбитражного 

разбирательства, либо оно объявлено умершим или признано безвестно отсутствующим. 

 

 Статья 31. Отмена арбитражного решения и его пересмотр по вновь 

открывшимся обстоятельствам. 

 

1. Решение Арбитража может быть отменено в соответствии с 

законодательством Республики Казахстан об арбитраже судом в порядке, установленном 

гражданским процессуальным законодательством Республики Казахстан. 

2. Арбитражное решение может быть пересмотрено по вновь открывшимся 

обстоятельствам по основания предусмотренным законодательством Республики 

Казахстан об арбитраже.  

3. Заявление о пересмотре арбитражного решения по вновь открывшимся 

обстоятельствам подается одной из сторон арбитражного соглашения или иного лица, 

права которого затронуты по вновь открывшимся обстоятельствам в течение 3 (трех) 

месяцев со дня установления обстоятельств, послуживших основанием для пересмотра. 

4. Повторное арбитражное разбирательство и пересмотр арбитражного решения 

по вновь открывшимся обстоятельствам осуществляется тем же составом арбитров. При 

невозможности рассмотрения дела в прежнем составе, дело рассматривается новым 

составом арбитража, сформированным в порядке, установленном настоящим 

Регламентом. 

5. Дела по вновь открывшимся обстоятельствам рассматриваются и 

разрешаются составом арбитров в срок до 1 (одного) месяца. 
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 Статья 32. Исполнение арбитражного решения 

 

1. Решение состава арбитража подлежит обязательному исполнению в порядке и 

сроки, которые установлены в решении. 

2. Если в арбитражном решении срок не установлен, то оно подлежит 

немедленному исполнению. 

3. Решение Арбитража может быть исполнено добровольно. Если такое решение 

не исполнено добровольно в установленный в нем срок, то принудительное исполнение 

решения Арбитража осуществляется по правилам исполнительного производства, 

действующим на момент исполнения решения, на основе выданного судом 

исполнительного листа на принудительное исполнение решения. 

 

5. Заключительные положения 

 

 Статья 33. Настоящий Регламент и законодательство Республики Казахстан  

Вопросы, отношения не урегулированные настоящим Регламентом регулируются 

гражданским, гражданским процессуальным законодательством, а также 

законодательством Республики Казахстан об арбитраже. 
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